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I. Contexte 

Ce document a pour but de décrire au contribuable la procédure d’adhésion, de Télédéclarations et 
de télépaiements de ses obligations fiscales depuis son espace sur la plateforme STT. 

L’adhésion permet aux contribuables d’inscrire sur la plateforme et compléter son profil fiscal. 
Quant à la télédéclaration permet aux contribuables adhérents à la plateforme de déclarer en ligne, 
en toute sécurité et convivialité, ses obligations fiscales. 

Le télépaiement permet au contribuable d’envoyer un ordre de virement bancaire à une banque 
participante afin d’effectuer le paiement de ses impôts et taxes en ligne pour le compte de la DGI. 
Le contribuable peut dès lors initier son paiement après la télé déclaration sur la plateforme STT de 
la DGI. 

La procédure de télépaiement se déroule en deux grandes étapes à savoir : 

 Enregistrement d’un moyen de paiement  

 L’émission de l’ordre de paiement en ligne. 
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II. Processus d’adhésion  
A) Demande de NTD  

L’adhésion à la plateforme STT commence par une demande de NTD (numéro de télé déclarant). 

Pour faire une demande de NTD : 

1) Allez sur l’url : https://stt.e-tax.impots.gov.mr 

 

 

Figure 1:  page d’accès à la plateforme / accès à l’adhésion 

 

 

 

 

2) Cliquez sur le bouton « s’inscrire » qui va vous rediriger vers un formulaire à renseigner et à 

valider pour soumettre une demande de NTD.  

*NTD : Numéro de télé-déclarant.  

 

 

 

Cliquer sur « s’inscrire » pour 

faire une demande de NTD  

https://stt.e-tax.impots.gov.mr/
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Figure 2:  Formulaire d’adhésion à la plateforme 

 

3)  Renseignez les informations du formulaire d’adhésion:  

 Identification du contribuable :  

o Le NIF  

o La raison sociale  

o Nom commercial  

o Numéro du registre de commerce  

o Email 

o Numéro de téléphone  

o Adresse géographique  

o Forme juridique  

 Identification du premier responsable :  

o NNI  

o Nom et prénom  

o Qualité  

o Email 

o Numéro de téléphone  

Après avoir renseigné ces informations cliquez sur  pour soumettre votre 

demande.   

4) Pour finaliser votre démarche de demande de NTD, vous devez télécharger le formulaire de 

demande pré-résigner, le signer cacheter et le déposer auprès de votre gestionnaire à la 

DGI.   
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Figure 3 : Bouton de téléchargement de la demande de NTD 

 

 

Figure 4 :  Demande de NTD en format PDF 

 

Cliquer sur « Télécharger 

la demande » pour 

télécharger le formulaire 

de demande pré-

renseigner 

Imprimer le document. 

Signer et cacheter sous le 

nom du 1er responsable 

puis déposer la demande 

auprès de votre 

gestionnaire à la DGI 
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 E-mail de bienvenue  

Lorsque le contribuable valide sa demande de NTD alors la plateforme lui envoie un email de 

bienvenue sur son adresse email (adresse mail renseignée dans l’onglet « identification du 

contribuable »). 

  

Figure 5 :  Mail de bienvenue 

Cet email contient un lien permettant de télécharger le formulaire de demande pré-renseigné.  

 

B) Initialisation de mot de passe 
Toute demande de NTD est soumise à la validation d’un gestionnaire de la DGI. Lorsque ce dernier 

valide la demande alors la plateforme envoie à l’intéressé un email contenant un lien sécurisé 

permettant l’initialisation de son mot de passe. 

1) Cliquez sur le lien dans le mail pour l’initialiser votre mot de passe d’accès à la plateforme. 

  

Cliquer ici pour télécharger le 

document  

Cliquer ici pour initialiser  



                                                                                

9 

 Figure 6:  Mail d’information de création de NTD et d’initialisation de mot de passe 

2) Vous serez redirigé vers la plateforme pour finaliser le processus d’initialisation du mot de 

passe.  

  

Figure 7:  Page d’accès à la création de mot de passe 

 

3) Veuillez saisir un nouveau mot de passe, puis le confirmer en le saisissant une deuxième fois. 

 

 Figure 8 :  Page de création de mot de passe 

 

Cliquer sur ce lien pour aller à 

l’étape de saisie de mot de 

passe  

Saisir un mot de passe 

conformément aux consignes 

décrites ci-dessous  

Re-saisir votre mot de passe 

pour confirmation  

Soumettez pour définir votre 

mot de passe   
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4) Pour des raisons de sécurité, le NTD généré par la plateforme sera imprimé par le 

gestionnaire et remit en main propre à l’intéressé.  

  

Figure 8 :  Document d’adhésion contenant le NTD généré 

C) Validation des informations du contribuable 
Une fois que vous êtes en possession de votre NTD et votre mot de passe, vous pouvez vous 

connecter sur la plateforme STT.  

1) Accéder au lien de la plateforme : 
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Figure 9:  Page d’accès à la plateforme 

Lors de la première connexion vous aurez accès uniquement aux rubriques « Informations 

générales » & « Profil fiscal ».  

2) Mettre à jour les informations générales. 

L’écran « Informations générales » comporte des informations tel que Nom/Raison sociale, 

email, numéro de téléphone …  

 

Figure 10:  Page des informations générales 

Dans cette section seules l’adresse mail, numéro de téléphone et/ou adresse géographique 

sont ouvertes à la modification du contribuable.  

3) Mettre à jour les informations de votre profil fiscale. 

L’écran « Profil fiscale » comporte les informations relatives à votre profil fiscal tel que : le 

secteur d’activité, forme juridique … 

Saisir votre NTD    

Saisir votre 

mot de passe    



                                                                                

12 

 

 

Figure 11:  Page des informations du profil 

Le contribuable peut mettre à jour aussi les informations relatives à la possession 

d’agrément ou convention cas échéant.   

 

 

 

Figure 12 :  Page des informations du profil (agreement) 

 

Sélectionner 

votre secteur 

d’activité  

Lorsque le secteur est « minier » ou 

« pétrolier » vous devez spécifier le 

type d’exploitation 

Lorsque le secteur est « minier » ou 

« pêche » vous devez spécifier le type 

d’activité 

Indiquer si 

vous avez 

des 

expatrier 

Indiquez si vous avez des 

revenus fonciers ou non  
Indiquez si vous êtes 

commissionnaire  

Sélectionner l’agrément 

ou la convention de 

laquelle vous bénéficiez 

Choisir la date d’effet de 

l’agrément ou de la 

convention  

Charger le document de la convention 

ou de l’agrément  
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NB : les informations relatives au profil fiscal sont utilisées pour déterminer les obligations 

fiscales du contribuable d’une manière automatique.  

D) Espace contribuable 

Après avoir affranchi la première étape de validation des informations du profil fiscal, 

l’ensemble des onglets relatifs à son profil lui seront ouvert tel que : les écrans de gestions 

des immeubles, des véhicules et des utilisateurs ainsi que les modules de télédéclaration et 

de télépaiement.  

 

Figure 13 :  Page d’accueil de l’Administrateur du contribuable 

 

Figure 14 :  Page de liste des obligations fiscales  
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NB : chaque changement du profil fiscal affectant la liste des obligations est soumis à la validation 

d’un gestionnaire.  Le contribuable ne peut pas déclarer tant que la liste des obligations générée 

par le système n’a pas été validée par le gestionnaire.  

1) Ecran d’ajout des immeubles 

La plateforme STT vous offre la possibilité d’ajouter la liste des immeubles, dont vous êtes locataire 

ou propriétaire, afin de pouvoir les sélectionnés lors des déclarations. 

 

Figure 15 :  Page d’ajout des immeubles 

2) Ecran d’ajout des véhicules 

La plateforme STT vous offre la possibilité d’ajouter vos véhicules via cet écran de gestion et ensuite 

les sélectionnés pour faire vos déclarations.  

 

Figure 17 :  Page d’ajout des véhicules 
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3) Ecran de gestion des utilisateurs 

Cet écran donne à l’administrateur contribuable, la possibilité de créer des utilisateurs avec des 

rôles restreints.  

Il existe trois types d’utilisateurs liés à l’espace contribuable :  

 Admin : c’est l’utilisateur créé par défaut par le système et il a le rôle « Administrateur 

contribuable ». Il a accès à l’ensemble des onglets liés à son espace.  

 Agent de saisie : c’est un utilisateur dont le rôle est « agent de saisie », il a accès 

uniquement au module de télédéclaration. Son rôle est de saisir les déclarations et les 

sauvegarder en mode brouillon et ne peut pas les valider.  

 Agent de validation : c’est un utilisateur dont le rôle est « Agent de validation », il a accès 

uniquement au module de télédéclaration. Il est habilité à saisir et valider les déclarations.  

 Agent de paiement : c’est un utilisateur dont le rôle est « Agent de paiement », il a accès 

uniquement au module de télépaiement. Il est habilité à ajouter des moyens de paiement 

(compte bancaire) et émettre des ordres de paiement à travers la plateforme.  

NB : Le rôle agent de paiement doit être attribué au signataire du compte bancaire.  

 

 

 

 

Figure 18 :  Page de gestion des utilisateurs 

  Chaque contribuable a le droit d’ajouter des sous utilisateurs sur son espace. Pour créer un 

utilisateur l’admin du contribuable doit renseigner les informations suivantes :  

Ajout d’un nouvel 

utilisateur  

Modification d’un 

utilisateur  Supprimer un 

utilisateur  
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Figure 16 :  Page d’ajout d’un nouvel utilisateur 

 

 

  

 

Figure 17 :  Page d’ajout d’un nouvel utilisateur (sélection de rôle) 

Après avoir cliquer sur « valider », le système va créer un sous utilisateur dont l’identifiant sera 

username_NTD oû le NTD est le NTD du contribuable en question.  

Sélectionner le rôle à attribuer   
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4) Première connexion d’un sous compte 

Afin de se connecter l’utilisateur doit être en possession de son identifiant et mot de passe fourni 

par l’admin du contribuable.  

 

 

 

 

 

Saisir 

l’identifiant   

Saisir le mot de 

passe 

Cliquer sur « se 

connecter »   
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Lors de la première connexion d’un nouvel utilisateur, le système vous renvoie sur un écran de 

réinitialisation de mot de passe.

 

 

Chaque utilisateur aura un accès restreint en fonction de son rôle définit par l’administrateur du 

contribuable. 

Les images ci-dessous montre l’espace dédié à un utilisateur dont le rôle est « agent de validation ».  
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III. Télédéclaration  
Ce module donne aux contribuables adhérants à la plateforme la possibilité de faire leur déclaration en ligne 

à tout moment.  

Pour faire une déclaration allez sur «  Télédéclaration » puis « Déclarations en cours » en suite cliquez sur 

« Nouvelle »  

 

 

Le bouton « Nouvelle » renvoie sur l’écran contenant la liste des obligations.  

 

 

 

 

Cliquez ici pour faire une 

nouvelle déclaration  
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A. Déclaration de l’impôt sur les sociétés (IS) 

 

 

La déclaration de l’IS se fait sur cinq étapes. 

1ère étape  

Consiste au choix de la période d’effet.  

 

 

  

 

 

Cliquez sur « IS »   

Cliquez pour afficher le calendrier 

de choix de période d’effet  
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Cocher le résultat fiscal si 

c’est bénéfice ou déficit  
Cliquez pour afficher le calendrier 

de choix de période d’effet  

Saisir le montant produit 

imposable  

Sauvegarder en mode 

brouillon   

Sélectionner les imputations 

que vous souhaitez 

renseigner    
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Permet de retourner sur 

l’étape précédente  

Permet d’aller sur l’étape 

suivante  

Permet de basculer entre  Pour enlever une 

imputation, cliquer sur la 

croix  

Dates limites de paiements 

et de validation de la 

déclaration  
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Cocher la case pour pouvoir 

valider   

Message d’information que 

votre déclaration a été 

sauvegardée  
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L’onglet « Déclaration hors système » permet de visualiser votre historique de déclaration fait 

précédemment sur papier.  

L’historique des 

déclarations  

Sélectionner une déclaration et 

cliquer sur ce bouton pour 

télécharger le format PDF  
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B. Déclaration de la TVA 

La déclaration de la TVA sur STT passe par 6 étapes dont l’étape choix de période d’effet, éléments 

de calcul, déductions, détail nominatif, échéance et confirmation.  

 

 

 

 

 

 

Alerte donné par le système lorsque 

l’ordre chronologique des 

déclarations n’est pas respecté ! 
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L’étape 4 consiste à renseigner le détail nominatif en cas de déductions avec la possibilité de les 

renseigner un par un ou de faire un chargement en masse.  

 

 

 

Mettre le montant de la TVA 

antérieurement déduite cas échéant 

ou 0.  

Sélectionner le type d’opération    
Sélectionner le taux à appliquer    

Saisir le montant du CA    
Saisir le montant du CA non 

taxable cas échéant    

Cliquer ici pour valider la ligne     
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C. Liste des AMRs  

La plateforme STT vous donne la possibilité de visualiser la liste de vos AMRs et de les payer.  

 

Cliquer pour télécharger le 

fichier modèle à renseigner et 

charger  

Cliquer pour afficher le 

formulaire saisi.  

Cliquer pour charger le fichier 

d’import dument renseigné  
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Cliquer ici pour 

accéder à l’écran 

« Liste des AMRs » 



                                                                                

30 

IV. Moyen de paiement 
L’accès à la fonctionnalité de gestion des moyens de paiement se fait soit depuis la page d’acceuil  

 

Figure 18 : Accès au moyens de paiement depuis la page d’accueil 

Ou depuis le menu à gauche de l’écran comme montre la figure suivante :  

 

Figure 19: Accès au moyens de paiement depuis le menu  
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A) Enregistrer votre compte bancaire  

Pour enregistrer un nouveau compte bancaire dans votre espace de la plateforme, veuillez procéder 

aux étapes suivantes : 

1) Dans la page des moyens de paiement en haut à droite de l’ecran, cliquez sur le bouton 

, un formulaire s’affiche.  

 

Figure 20: Bouton d’ajout de nouveau compte bancaire 

2) Remplir le formulaire d’enregistrement de compte bancaire qui représente la structure du RIB 

Figure 21 :  Exemple de structuration de RIB 

 

 Sélectionnez la banque dans laquelle votre compte bancaire est domicilié. Uniquement les 

banques adhérentes à la plateforme figurent dans cette liste. 
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Figure 22 : Liste des banques adhérentes 

 Remplir le champs Code agence qui appelé parfois Code guichet (sur 5 caractères)  

 Remplir le champs Numéro de compte, composé de 11 caractères. 

 Remplir le champs Clé RIB, composé de 2 caractères. 

 

Figure 23 :  Formulaire d’ajout de compte bancaire 

 Remplir le champs Libellé du compte qui représente un nom à donner au compte pour 

permettre au contribuable de le distinguer facilement parmi ses comptes enregistrés dans 

la plateforme. 

3) Pour pouvoir valider les informations saisies, veuillez cocher la case qui permet la prise de 

conscience de cette opération et de l’émission de cette demande à votre banque pour une 

autorisation permanente au télépaiement sur cette plateforme. 
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Figure 24 :  Case à cocher pour confirmation de l’inscription au télépaiement 

4) Vous êtes arrivé à la fin, juste cliquez sur le bouton Valider qui vient de s’activer, si tout se passe 

bien un message vert confirmant la bonne validation de l’ajout de votre compte bancaire.  

 

Figure 25 : Message de confirmation de l’émission de la demande d’autorisation de compte 

Sinon un message rouge, indiquant la cause possible d’invalidation de l’ajout du compte.  

 

Figure 26 : Message indiquant la saisie de faut numéro de compte (agence, compte ou clé RIB) 

Une fois que vous validiez l’enregistrement de votre compte, il est soumis en statut En attente 

d’autorisation par la banque , la banque est notifié par cette demande et procedera ainsi à son 

traitement dans un délai maximum de 72 heures ouvrables.  
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A ce stade vous n’avez q’attendre la reponse de la banque, le statut changera selon cette reponse , 

il sera soit rejeté ou autorisé  . Le contribuable pourra ensuite emmettre ses paiements sur ses 

comptes bancaires ayant le statut autorisé. 

 

Le contribuable peut enregistrer autant de compte bancaire qu’il a dans des banques adherentes 
qu’il désire utiliser dans le cadre du télépaiement. 

 

 

 

B) Suivre le statut de mes comptes 

A partir de cet ecran vous pouvez suivre le statut de vos comptes bancaires ,  

 

Figure 27 : Liste de comptes bancaires du contribuable enregistrés dans la plateforme. 
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V. Ordre de paiement 
A) Comment emettre un ordre de paiement ? 

Pour emettre un ordre de paiement à votre banque , le contribuable doit avoir enregistré au 

préalable son numéro de compte bancaire dans cette plateforme (comme indiqué dans la première 

partie de ce document), ensuite ce compte doit faire l’objet d’une autorisation au télépaiement 

par sa banque. 

Les étapes d’emission d’un ordre de paiement sont : 

1) Accèder au sous menu Execution des paiements pour afficher la listes instences prêt à 

être payées , cette liste compend les echeances des déclarations ou tout autre droit , 

pénalité ou majoration que le contribuable doit payer. 

  

Figure 28 : Accès à la Liste des éléments à payer 

 Montant : le montant à payer  

 Payé : le montant déjà payé par la banque dans un ordre précèdent 

 En attente : Le montant qui correspond à un ou plusieurs ordres qui sont en cours 

traitement par la banque. 

 

2) Cochez un ou plusieurs élements à payer dans le meme ordre de paiement selon votre 

covenance, puis cliquer sur le bouton Payer pour commencer le parcourt d’emission de 

l’ordre. 
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Figure 29 : Sélection des éléments à payer 

 

3) La permiere étape du parcourt de paiement consiste à definir le montant à payer, par 

defaut il est rempli par le montant ingérale de l’element à payer , mais vous pouvez 

l’ajuster dans cette étape selon votre besoin (le montant disponible dans votre compte), 

autrement dit le paiement partiel est autorisé.  

 

Figure 30 : Etape 1 du parcourt de paiement Ajustage des montants à payer 

 

4) Selectionnez le compte bancaire avec lequel vous voulez faire ce paiement , il n’est 

visible ici que les comptes ayant le statut autorisé. 
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Figure 31 : Etape 2 du parcourt de paiement, choix du compte bancaire 

 

5) La derniere étape du parcourt permet de reviser et confirmer le detail de l’ordre de 

paiement à emettre, ensuite cocher la case J’accepte les termes et conditions puis 

cliquez sur valider pour lancer l’emission de l’ordre de paiement. 

 

 

Figure 32 : Etape 3 du parcourt de paiement, confirmation de paiement 

6) Une confirmation par saisie de mot de passe est nécessaire pour valider l’opération. 
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Figure 33 :  Fenêtre de saisie de mot de passe de l’utilisateur 

 

Figure 34 :  Message indiquant la bonne émission de l’ordre de paiement 

Si vous voyez ce message vert cela veut dire que l’émission de votre ordre s’est bien déroulée, vous 

serez alors redirigé vers la page de suivi de paiement. 

B) Suivre le statut de votre paiement 
A partir de cet écran vous pouvez suivre l’etat de votre paiement, qui dépend de la reponse de la 

banque il est soit :  

 En attente : en attente de prise en charge par la banque 

 En cours :  en cours de traitement par la banque 

 Rejeté : la banque a rejeté votre demande de paiement, cependant le motif de rejet est 

indiquée comme par exemple « Provision insuffisante » 
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Figure 35 :  Ecran de suivi de paiement 

Vous pouvez aussi télécharger à partir de cet écran votre reçu de paiement électronique ou votre 

reçu de quittance électronique si le statut de votre ordre de paiement est Payé. 

 

Figure 36 :  Reçu de paiement électronique 

 


